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;0UC TS UNA POLITICA pE
PROTECCION A LA INFANCIA?

Es un documento aprobado por la direccién de una organizacion que
muestra el compromiso publico institucional con la tolerancia cero frente
a la violencia infantil.

Tiene el objetivo de definir la manera de actuar que la organizacion llevara
adelante para promover la construcciéon de un entorno seguro y de buen
trato, en el que se proteja a nifos, nifas y adolescentes de posibles
situaciones de violencia y se repare aquellos casos donde haya ocurrido.

La politica de proteccion no solo protege a nifias, nifos y adolescentes,
sino también brinda seguridad a la organizacion y a todas las personas
que la integran o tienen contacto con ella, dando cumplimiento a los
requisitos que establece la LOPIVI y la Estrategia de Erradicacion de la
violencia sobre la infancia y la adolescencia.

MUORSGANIZACION PERE PECAZROLLAR
Y APLICAZ UNA POLITICA PROTECCION?

Para garantizar una proteccion integral a la infancia y construir entornos seguros y
de buen trato, todas las organizaciones responsables de espacios donde los nifios,
nifas y adolescentes convivan o se relacionen, deberian contar con una Politica
de Proteccion'. Esta debe ser elaborada con mecanismos de participacion infantil
y adolescentes, y con profesionales adecuadamente formados. Ademas, debe ser
visible y facilmente accesible para todo el personal de la organizacién.

1. Estrategia de Erradicacion de la Violencia sobre la Infancia y la Adolescencia (2022).
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@ ELEMENTOS PARA (ONSTRUIZ UNA POLITICA PE PROTECCION A LA INFANCIA EN TU 0RGANIZACION

Al elaborar una Politica de Proteccion es importante reflexionar sobre los siguientes elementos y reflejar en el documento de qué
manera la organizacion trabajara en ellos.

S (OM0 COMENZAMOS?

Adquiriendo un compromiso, generando conciencia y sensibilizando a toda la organizaciéon

\i/ 1. ELABORAR UN COMPROMISO PUBLICO INSTITUCIONAL

Que senale la voluntad de la organizacion de involucrarse en la proteccion y buen trato de la infancia y la adolescencia. Este debe contener:
Los objetivos de la Politica de Proteccion:

Prevenir, proteger y erradicar cualquier tipo de violencia hacia la infancia y adolescencia.
Promover la construccién de entornos seguros y protectores.
Generar una cultura organizacional de proteccién y buen trato.

Describir los procedimientos internos que protegeran a los nifios y nifias que participen en la entidad.
El ambito de aplicacion y alcance: todas las personas que se relacionen con la organizacion ya sean internas o externas.

Los principios que guiaran la politica de proteccion: interés superior del nifio, no discriminacion, participacion, transparencia, buen trato, redicion de
cuentas, etc.

/@ 2. SENSIBILIZAR DESDE DENTRO DE LA ORGANIZACION

Se trabaja en la toma de conciencia de la necesidad de transformar la organizacién en un entorno protector y de buen trato hacia la infancia.

3. DEFINIR UN ORGANIGRAMA DE LA ORGANIZACION

8 8 & Se establece una estructura interna clara que garantice la implementacion y cumplimiento de la politica (cuales son las funciones y responsabilidades de cada
s == =3 persona). Se nombra una figura responsable de la implementacion de la Politica de proteccion y referentes de proteccion?.

2. Considerar lo previsto en la LOPIVI: La obligatoriedad de designar un delegado de proteccién en ocio y tiempo libre (Art. 48 LOPIVI), y un coordinador/a de bienestar y proteccion en el ambito educativo (Art. 35 LOPIVI).
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S (OM0 L0 HACEM0S?

Para desarrollar el Plan de Accion de una Politica de Proteccion es necesario tener en cuenta cuatro medidas de actuacion:
prevencion, deteccion, actuaciéon y reparacion, y difusiéon

2.DETECCION

Elaborar medidas para la deteccion precoz de la violencia
hacia la infancia.

1.PREVENCION

Desarrollar acciones que permitan anticiparse a posibles situaciones de

violencia hacia los nifios, nifias y adolescentes®.

Elaborar un Mapa de Riesgos: Se identifican las posibles situaciones de
riesgo de violencia que enfrenta la organizacion con el objetivo de implantar
medidas que mitiguen estos riesgos identificados. Esta informacion
orientara el contenido de la politica y del plan de accion. Se recomienda,
en esta instancia, la utilizacion de un autodiagnostico que fije un punto de
partida.

Elaborar un Programa de Formacion a los distintos actores involucrados*
en materia de proteccion y buen trato. Este debe ser inicial y continuo para
todo el personal, voluntariado y colaboradores. En el caso que corresponda
también debe estar dirigido a familias y a nifas, nifios y adolescentes.

Implementar una adecuada Politica de Seleccion de Personal, voluntariado
y colaboradores:

Exigencia de la Certificacion negativa del Registro Central de
Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres Humanos®.

Definicion de una cualificacion técnica especifica y solicitud de
referencias.

Elaborar un Coédigo de Conducta en el que se detallen aquellos
comportamientos esperados y los no permitidos. Ademas, se debe
solicitar la adhesiéon de todo el personal mediante la firma de una carta de
compromiso.

Construir espacios fisicos seguros y de buen trato que sean accesibles,
abiertos, y calidos.

3. Para la definicion de estas acciones tener en cuenta el Art. 23 LOPIVI. De la prevencion.

4. Art. 5 LOPIVI. Formacion.

5. Art. 57 LOPIVI. Requisito para el acceso a profesiones, oficios y actividades que impliquen contacto habitual con personas menores de edad.

6. Titulo Il LOPIVI “Deber de comunicacion de situaciones de violencia”.
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Definir Indicadores que permitan la deteccion precoz
de situaciones de desproteccion o violencia infantil.

Cumplir con el Deber de Comunicacion® que tiene toda
persona que sea consciente o tenga sospecha de una
situacién de desproteccion que cualquier nifio, nifia o
adolescente pueda estar viviendo dentro o fuera de la
organizacion.

Disponer de canales de comunicacion y notificacion
accesibles, seguros, confidenciales, eficaces y
adaptados a la infancia. Es necesario facilitar las
herramientas necesarias para su uso y establecer
protocolos tanto internos como externos que indiquen
como proceder.




&

Responder con celeridad y cumpliendo con las guias de rutas, circuitos

y protocolos ante cualquier sospecha o evidencia de situaciones de EFﬁCﬂ\“VAV V} CUVIVLH/H%NTO—)

riesgo o violencia hacia la infancia.

3:5 3.ACTUACION Y REPARACION (._C(MO COMYRORAMOS ¢y

Revisando periédicamente el funcionamiento del Politica

Elaborar Protocolos de Actuacion que determinen e incluyan: de Proteccién y detectando oportunidades de mejoras

Las actuaciones a desarrollar con pautas diferenciadas segun el
origen de la violencia (cometida por profesionales de la entidad
o institucion; por otro nifo, nifia o adolescente; por una persona
externa).

1.DESARROLLAR UN PLAN
DE MONITOREO Y EVALUACION

Se analiza peridodicamente si la Politica de Proteccién se esta
Los sistemas de comunicacién y la coordinacion entre los cumpliendo, si esta siendo efectivay de qué manera puede mejorarse.
diferentes actores involucrados (autoridades competentes,

personal, familias, nifias, nifos y adolescentes) ya sean interno

o externos.

/@)@ 2-MEJORA CONTINUA
El ;egmtmlerjto del caso y los profesionales responsables de @ Mejorar continuamente las herramientas utilizadas y adaptarlas a los
Ccada actuacion. g diferentes contextos.

Un Mapa de los recursos disponibles en el territorio para
identificar apoyos legales, sociales y de proteccion para la

infancia.
PURANTE T0DO EL PROCESO.
Archivo y registro de la informacion de cada caso. LA ELABORACION DE L4 YoLiTich
DE VROTECCION REQUIERE DE L4
Garantizar el derecho a la reparacion. Los nifios, nifas o PARTICIPACION DE TODO EL PERSONAL
adolescentes que hayan sido victimas recibiran la proteccion y las DE Lk ORGANIZACION, N EN ESPECIAL.

atenciones necesarias para su recuperacion integral, fisica, psiquica,
psicologica y emocional, para el ejercicio de sus derechos y para
su inclusion social, evitando la revictimizacion y la victimizacion

DE Lk PARTICPACION INFANTIL.

TS NECESARIO FACILITAR QuE L0S NiNoS

secundaria. o o s
M [AS NINAS PARTICIPEN €N EL DISENO Y
EVALVACION DE LAS ACTIVIDADES \f ENTORNOS
] : EN L0S QUE SE DESENVUELVEN. ADEMiS,
4.DIFUSION € i'{\?ORﬂNTE MPLIARLES EN L4
= Difundir la Politica de Proteccién y todo su contenido, en un formato SENSIBILIZACION M EN LA FREVENCION DE LA ~
accesible, para todos los publicos objetivo tanto interno como externo. VIOLENCIA, AST coMo €N LA £ROMOCION

DE LA CULTURA DEL BUEN TRATO.
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Si quieres conocer mas sobre Si eres una organizacion de ocio y
como disenar e implantar una tiempo libre que trabaja con ninas,
Politica de Proteccion en tu ninos y adolescentes, y quieres
organizacioéon conocer tus obligaciones
pincha aqui pincha aqui

Nbe (1206 PECURS0S INTERESANTES .

ﬂ » Los estandares internacionales de proteccion infantil organizacional, ‘/4/\
Keeping Children Safe.

Desarrollando politicas y procedimientos de proteccion infantil
organizacional, Keeping Children Safe.

“PROTEGEmos: Guia de los primeros pasos de implementaciéon de
politicas de proteccion infantil organizacional”, Educo (2021).

B. Gomez, S. Adroher, A. Berastegui, A. Halty (2022), Guia de entorno
seguro en contextos de educacion no formal, Universidad de Comillas.
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SOMOS UNA RED DE MAS DE 70
ORGANIZACIONES DE INFANCIA
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CONTACTA CON NOSOTROS

C/ Escosura, 3. Local 2
28015 Madrid

info@plataformadeinfancia.org @
91447 78 53 (@

plataforma
de infancia

espana

Somos una red de mas de 70 organizaciones de infancia
con la mision de proteger, promover y defender los derechos
de nifos, niflas y adolescentes conforme a la Convencion
sobre los Derechos del Niilo de Naciones Unidas.

Nuestra vision es alcanzar el pleno cumplimiento de los derechos
de nifios, ninas y adolescentes, integrando el esfuerzo de las
organizaciones de infancia y de todos los agentes sociales.
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www.plataformadeinfancia.org
® @platdeinfancia
0 @plataformadeinfancia
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